
LA COMUNICACIÓN “TERAPÉUTICA” 
DE LA ENTREVISTA A LA INTERVENCIÓN 

 

EN ESTE CURSO: 

LA COMUNICACIÓN Y LA RELACIÓN TERAPÉUTICA SON LA BASE DE LA 
INTERVENCIÓN, 

LA INVESTIGACIÓN, LA TEORÍA Y LA PRÁCTICA ESTÁN EN CONEXIÓN, 

PROPORCIONAMOS UNA BRÚJULA PARA SABER DESCUBRIR QUÉ Y CÓMO HACER, 

EL APRENDIZAJE ESTÁ UNIDO A LA EXPERIENCIA DE SER TERAPEUTA, PERSONA. 

 

El objetivo de este seminario es que los participantes por un lado, adquieran y potencien sus recursos y 
habilidades para observar y descubrir las pautas, relaciones y significados comunicacionales de los 
problemas de sus pacientes, y por otro, afinar la eficacia y la eficiencia de HERRAMIENTAS y TÉCNICAS 
COMUNICATIVAS PERSUASIVAS para dirigirse al paciente con claridad, determinación y construir un 
cambio terapéutico casi inevitable. 

 

Programa 

 

1. Entrevista e intervención: principios y estructura comunicativa 

2. Observar - escuchar con nuevos “ojos para indagar  y establecer un diagnóstico operativo 

3. De la obtención de información a la construcción de una relación terapéutica eficaz 

4. El diálogo persuasivo: recursos del terapeuta  que se dirigen tanto al intelecto como al corazón del 
paciente 

5. Intervención y cambio: eficacia y eficiencia 

6. Carisma y poder personal: equilibrio entre suavidad y firmeza 

7. La gestión y el manejo de la interacción con diferentes tipologías de problemas  

 

Ilustrado y ejemplificado con casos prácticos: 

Un terapeuta que avanzaba demasiado rápido en las entrevistas 

La tensión está en el aire: el manejo de las emociones del paciente 

“Siempre me gana”: siempre dirigen los pacientes mis intervenciones 

Tú eres un listillo: de la construcción de la relación a su destrucción 

Un nuevo paciente: una nueva relación que construir 

 

Además las estrategias para comunicar de un modo persuasivo y gestionar las interacciones de un modo 
eficaz también se construyen ad hoc a partir de casos planteados por los participantes. 
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